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Oznameni k aktualizaci smluvnich podminek spole¢nosti Sponsio s.r.o.

Sluzby Sponsio s.r.o. pro koncové uzivatele:

Spole¢nost Sponsio s.r.o. v ndvaznosti na zménu pravni Upravy vyplyvajici z nového
véeobecného opravnéni CTU € VO-5/1/08.2020-9, kterym se méni vieobecné opravnéni
¢.VO-5/1/07.2005-9, kterym se stanovi podminky k poskytovéani sluzeb elektronickych
komunikaci, ve znéni pozdéjsich zmén, pfijima s ucinnosti od 1. 1. 2021 nasledujici zmény
smlouvy:

1. Méni se podminky toho, kdy je zakaznik opravnén uplatiiovat reklamaci z divodu
velké trvajici nebo velké opakujici se odchylky od béziné dostupné a inzerované
rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat.

2. Doplniuje se popis sjednané sluzby uvedeny v ceniku tak, Ze ke sluzbam je uvadéno
nové vymezeni maximalni rychlosti, inzerované rychlosti, béZzné dostupné rychlosti a
minimalni rychlosti sluzby ptistupu k internetu v pevném misteé.

3. Jako nedilnd soucast smlouvy se doplniuje dokument , Urceni konkrétnich rychlosti
sluzeb” obsahujici konkrétni hodnoty maximalni rychlosti, inzerované rychlosti, bézné
dostupné rychlosti a minimalni rychlosti sluzby pfistupu k internetu v pevném misté.
Veskeré tyto zmény jsou pfijimany na zakladé zmény pravni Upravy, a na jejich
zakladé proto nevznikd pravo na ukonceni smlouvy podle ustanoveni § 63 odst. 6
zakona o elektronickych komunikacich.

Sponsio s.r.0., Rybna 716/24, Staré Mésto, 110 00 Praha 1, IC: 04887816, DIC: CZ04887816, vedend u Méstského soudu
v Praze vlozka C 255168, +420 773 521 456, wan@sponsio.cz, WWW.Sponsio.cz,


http://www.sponsio.cz/

